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Fallanden, 6. Juli 2021

Neue Offnungszeiten des Gemeindehauses

Veranderte Rahmenbedingungen in der Gesellschaft und Arbeitswelt erfordern immer wieder
Flexibilitat und Anpassungsbereitschaft. Einerseits beeinflussen die zunehmende Digitalisie-
rung - also die Mdéglichkeit, Dienstleistungen der Gemeindeverwaltung online zu beziehen -
und die Etablierung von Homeoffice die Arbeitsgestaltung, andererseits besteht seitens Ge-
meindeverwaltung das Bedulrfnis, Arbeiten in konzentrierter Form sowie interne Sitzungen
auch ausserhalb der Zeiten mit Publikumsverkehr erledigen zu kdnnen.

Erhebungen Gber mehrere Wochen haben gezeigt, dass der Publikumsverkehr im Laufe der
Woche kontinuierlich abnimmt. Die Randzeiten, insbesondere am Morgen von 08.00 bis
08.30 Uhr und am Abend von 18.00 bis 18.30 Uhr, weisen im Vergleich zu den (brigen Ta-
geszeiten eine deutlich geringere Besucherzahl auf. Aus diesen Uberlegungen werden die
Offnungszeiten des Gemeindehauses besser auf die Kundenbediirfnisse ausgerichtet - der
«lange Abend» wird von bisher Donnerstag neu auf Dienstag (bis 18.00 Uhr) verschoben,
am Morgen 6ffnet das Gemeindehaus eine halbe Stunde spater. Zudem besteht weiterhin
die Mdglichkeit, individuelle Termine mit den jeweiligen Abteilungen auch ausserhalb der
Offnungszeiten zu vereinbaren.

Ab 1. August 2021 werden die Offnungszeiten somit wie folgt angepasst: Montag, Mittwoch
und Donnerstag von 08.30 bis 11.30 Uhr und 14.00 bis 16.30 Uhr, am Dienstag von 08.30
bis 11.30 Uhr und von 14.00 bis 18.00 Uhr, am Freitag unverandert von 07.30 bis 14.00
Uhr.

Weitere Auskiinfte flir Medienschaffende
Leta Bezzola, Gemeindeschreiberin, leta.bezzola@faellanden.ch, Telefon 043 355 35 96
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